
RÉUSSIR 
UNE RÉUNION

On peut tout dire  
mais il faut trouver le

moyen de le dire gentiment

COMMENT FAIRE ?

METTEZ LES
FORMES

pour exprimer les
choses les plus

difficiles. 
Le bénéfice

en vaut la peine.

avec ce mode  
d’échange tourné  

vers le collectif  
et non l’individuel.

créent une
ambiance de 

travail favorable et 
un esprit positif.

FACILITEZ LA
RÉUSSITE DU

GROUPE
 

BIENVEILLANCE 
ET

GENTILLESSE

Un rappel à la bienveillance est toujours bienvenu, 
surtout quand les acteurs de la réunion se connaissent 

bien et ont l’habitude de travailler ensemble. C’est le fondement d’une
collaboration efficace et durable.

Installez-vous systématiquement des règles de 
travail en groupe lors de vos réunions ?

RÈGLE

#6

Le secret : proposer des règles (maximum 7) et introduire chaque réunion 
en lisant ces règles. L’animateur et les acteurs de la réunion font référence aux 

règles pendant tout le temps de la réunion.


